
 

Studentische Aushilfe im Bereich 
Technischer Support (m/w/d) 

Du begeisterst dich für moderne IT-Technologie? Reine Theorie langweilt dich und 

Du möchtest schon neben der Uni in einem kollegialen Team durchstarten?  

Darüber hinaus kannst Du mit „anpacken“ und möchtest Deine Ideen mit einbringen? 

Dann starte bei Synology und werden Teil unseres Teams! 

 

Was wir Dir bieten: 

 

 Tätigkeit auf 450€ Basis (45h/Monat) 

 Flexible Arbeitszeitgestaltung (angepasst an Deinen Semesterplan) 

 Flache Hierarchien, offene Türen und kurze Kommunikationswege gepaart mit Duz-

Kultur auf allen Ebenen 

 Regelmäßige Mitarbeiterevents - vom sportlichen Teamevent über Sommerpartys bis 

zur Weihnachtsfeier 

 Verpflegung durch Obstkörbe, (Milch-)Kaffee, Tee, Softdrinks und Säfte 

 Ein Büro im Herzen Düsseldorfs, verkehrsgünstig gelegen und umgeben von Cafés und 

Restaurants als Alternative zur voll ausgestatteten Mitarbeiterküche 

 

Fachlichen und persönlichen Voraussetzungen: 

 

 Grundlegende IT- und Netzwerkkenntnisse 

 Affinität zu modernen Technologien in der IT 

 Teamfähigkeit und Zuverlässigkeit 

 Begeisterungsfähigkeit & Wissbegierde 

 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse  

 Kenntnisse der Linux-Kommandozeile sind von Vorteil 

 

Das erwartet Dich bei uns:  

 

 Allgemeine unterstützende Tätigkeiten in unserem Technical Support Team 

 Installation und Durchführung von Funktionstests der Vorführ- und Demogeräte 

 Funktionsprüfung von Festplatten  

 Technische Unterstützung bei der Vorbereitung von Veranstaltungen 

 Allgemeine unterstützende Tätigkeiten der internen IT-Abteilung 

 

 

 

Haben wir Dich überzeugt? Dann sende uns bitte Deine Bewerbungsunterlagen 
unter Angabe Deines frühestmöglichen Eintrittstermins in einem Dokument an: 
de_hr@synology.com  

Als Marktführer im Bereich NAS 

Server, Router & Videoüberwachung 

begeistert die Synology GmbH seit 

2011 weltweit Millionen Kunden mit 

innovativen & vielseitigen IT 

Lösungen. 

 

Wir leben die Leidenschaft für IT 

und eine Hands-On-Mentalität. 

Durch die Betreuung von Märkten in 

Zentral- und Osteuropa vereinen wir 

in der Düsseldorfer Niederlassung 9 

Nationalitäten und 11 

Landessprachen in einem jungen 

und dynamischen Team – werde 

Teil davon und bewirb dich noch 

heute! 

 

Kontakt  

 

Melina Kolberg  

HR Specialist 

 

Synology GmbH 

Grafenberger Allee 125  

40237 Düsseldorf 

 

de_hr@synology.com    

Tel.: 0211 - 9666 96 17 

www.synology.com 


